Vseobecné obchodni podminky

(dale jen ,VOP*)

Poskytovatel

Véimavec, z.s., ICO: 212 56 187, se sidlem U Dréhy 161/16, 664 49 Ostopovice,

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brnég, oddil L, vloZzka

29680 (dale jen “Poskytovatel” nebo ,Vsimavec").

Kontaktni udaje:

Email: marketing@vsimavec.cz
Telefon: +420 731 303 720

1. Uvodni ustanoveni

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Tyto VOP upravuji prava a povinnosti vznikajici mezi Poskytovatelem a
uzivatelem (dale jen "Uzivatel') v souvislosti s pouzivanim produktu
Vsimavec prostrednictvim webové aplikace na internetovych strankach
app.vsimavec.cz (dale jen “Aplikace”). Aplikace je vytvorena za uclelem
podpory psychického zdravi déti ve Skolach a zahrnuje soubor videi s

kratkymi cvic¢enimi, jez mohou ucitelé zahrnout do bézné vyuky spolu s
metodikou pouZziti téchto cvi¢eni koncovym uzivatelem.

Aplikace prinasi uziteCné tipy, aktivity a pristup k obsahu, ktery umoznuje
jejich aktivni zapojeni do emo¢niho rozvoje déti. VSimavec pfispiva k posileni
wellbeingu a pomaha vytvaret harmonické prostredi pro rlst déti.

Aplikace je provozovana jako tzv. ,Saas"“ (Software jako Sluzba), tj. UzZivatel
nevlastni ¢ nekupuje samotny software tvorici Aplikaci, ale Uzivatelem
uréena osoba uziva Sluzbu po dobu trvani Smlouvy za sjednanou cenu.

Vedle pouzivani Aplikace mize UzZivatel od Poskytovatele objednat dalsi
sluzby, jako jsou Skoleni, preventivni programy nebo jind plnéni, na néz se
tyto VOP primérené vztahuiji.

Uzivatelem se rozumi materska skola, zakladni skola nebo jiné Skolské
zarizeni Ci instituce, pro které je Aplikace uréena. V pripadé, ze se uzivatel
neradi do zadné z téchto kategorii, musi prokazat své propojeni s projektem
Véimavec (partner / ambsasador).
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l.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Uzivatel je povinen seznamit se s témito VOP, pricemz registraci v Aplikaci
bere Uzivatel na védomi aktualni znéni VOP a je povinen se jimi fidit.

Uzivatel je povinen seznamit s obsahem téchto VOP veskeré dalsi osoby,
které budou mit zfizen vlastni pfistup do Aplikace.

Tyto VOP nabyvaji platnosti a ucinnosti jejich zverejnénim a jsou nedilnou
soucasti Licen¢ni smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem a UzZivatelem (at
jiz prostfednictvim objednavky a/nebo prostfednictvim registrace na
internetovych strankach Poskytovatele) pfi nakupu plné verze Aplikace.

Uzivatel souhlasi s tim, ze Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoli zménit
nebo aktualizovat tyto VOP, a ze takové zmény budou platné ihned po jejich
zverejnéni.

2. Registrace a uzivatelsky ucet

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Registraci na internetovych strankach Aplikace ziska Uzivatel pfistup do
svého uzivatelského U¢tu do DEMO verze Aplikace. Uzivatelsky uclet pak
umoznuje Uzivateli za podminek stanovenych témito VOP zfidit pfistup do
Aplikace dalsim uzivateldm, ktefi jsou v pracovnépravnim ¢i svoji povahou
obdobném vztahu vidi Uzivateli (dale jako ,Opravnénd osoba").

DEMO verze aplikace je pfistupna vSem uzivateldm. Pfistup do této verze
Aplikace neni nijak zpoplatnén ani c¢asové omezen a obsahuje pouze
omezené mnozstvi obsahu.

Ze svého uzivatelského Uétu mize Uzivatel zejména vyuzivat funkcionalitu
Aplikace a vytvaret dalsi pfistupy do Aplikace Opravnénym osobam.

Poskytovatel mize Uzivateli znemoznit vyuzivat uzivatelsky ucet (a Aplikaci),
a to zejména v pripade, kdy Uzivatel porusi své povinnosti z téchto VOP.
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3. Podminky uzivani

3.1.
3.2
3.3.

/1.0

Uzivatel je opravnén Aplikaci uzit vyhradné pro potfeby vyuky svych zaka.
Uzivatel je opravnén Aplikaci uzit pouze k Ucelu vyplyvajicimu z téchto VOP.

Uzivatel je opravnén k uziti Aplikace pro ucely vyuzZivani vsech jeho
funkcionalit zpUsoby dle téchto VOP (a pfipadné Licenéni smlouvy). Uzivatel
neni opravnén k rozmnozovani ani rozsifovani, pronajimani & puajéovani
Aplikace. Uzivatel neni opravnén udélit podlicenci (zcela ani z&asti) jakékoliv
treti osobé. Uzivatel je opravnén postoupit Aplikaci jakékoliv treti osobé
vyluéné a pouze s predchozim pisemnym souhlasem Poskytovatele.



3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Uzivatel bere na védomi, Ze Aplikace je poskytovana prostrednictvim
internetu a mobilnich siti, takze kvalita a dostupnost Aplikace mize byt
ovlivnéna faktory, jez jsou mimo kontrolu Poskytovatele.

Uzivatel je povinen se pred uzivanim Aplikace seznamit s témito VOP a se
Zasady ochrany osobnich Udajd a Aplikaci vyuzivat pouze v souladu s témito
dokumenty.

Za spravnost, pravdivost, Uplnost a za to, Zze neporusuje prava tretich stran, a
to ani prava dusevniho vlastnictvi, odpovida kazdy UZzivatel, ktery do
Aplikace data zadava a zpristupnuje je.

Data, ktera jsou zpracovavana v ramci Aplikace, jsou umisténa na serveru
poskytovatelem hostingu a jsou pristupna pouze v Aplikaci.

Uzivatel souhlasi, ze Poskytovatel mlze pfistupovat k datim Uzivatele,
zpracovavat je, uchovavat a publikovat v anonymizované agregované
podobé (napf. pro ucely rGznych studii, statistickych zprdv, infografik,
pripadovych studii apod.).

4. Objednavka

4.1.

4.2.

4.3.

I

Smluvni vztah zpravidla vznikne registraci UZivatele k bezplatnému uzivani
Aplikace.

Pro pofizeni plné verze Aplikace UZzivatel potvrdi Licen¢ni smlouvu, jejiz
soudasti jsou tyto VOP. S licenéni smlouvou Uzivatel souhlasi také
objednanim plné verze Aplikace.

Vedle toho muze vztah ohledné plnéni vzniknout na poptavku budouciho
Uzivatele, kterou obé strany potvrdi pisemné, emailem nebo jinym vhodnymi
zpUsobem, smluvni vztah vzniké také tim, ze UZivatel zaéne Aplikaci s
védomim Pokytovatele uzivat.

5. Ochrana prav poskytovatele, odpovédnost

5.1.

5.2.

Uzivatel nesmi vytvaret a distribuovat kopie Aplikace, pokouset se kopirovat,
reprodukovat, pozménovat, manipulovat, modifikovat, nebo prendaset
Aplikaci a jeji obsah, vytvaret odvozena dila z Aplikace jakékoli povahy,
umoznovat neopravnénym osobam pristup nebo uzivani Aplikace, realizovat
prodej, preprodej, prenos, pridéleni, distribuci nebo jiné komeréni zneuZiti
Aplikace nebo prava na pristup a pouzivani Aplikace, pouzivat Aplikaci
jakymkoli zplsobem, ktery je nezakonny, ilegalni, podvodny nebo Skodlivy,
nebo jakkoliv porusovat prava tretich osob.

Uzivatel neni zejména opravnén udélovat tretim osobam jinym nez
sjednanému poctu osob podlicence ¢i jakakoli jind prava k Aplikaci nebo


https://vsimavec.cz/zasady-ochrany-osobnich-udaju/

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

postoupit ¢i jinak prevést licenci na tfeti osobu, téz neni opravnén jakymkoli
zpUsobem zasahovat do Aplikace a jejiho zdrojového kédu.

S vyjimkou neprenosného osobniho prava na pouziti Aplikace nenabyvaji
Uzivatelé zadna prava dusevniho vlastnictvi Poskytovatele ani prava k
dusevnimu vlastnictvi jinych osob. Uzivatelé zejména nejsou opravnéni
jakkoli vyuzivat ochranné znamky, loga a grafiky Poskytovatele, ledaZe jde o
vyuziti, které slouzi k propagaci Poskytovatele a je v souladu s ucelem této
Smlouvy.

Cela Aplikace, tj. vSechny prvky tvorici Aplikaci (texty, obrazky, videa), jeji
obsah a struktura obsahu a podkladovy zdrojovy kdd jsou chranény pravnimi
predpisy v oblasti dusevniho a pridmyslového vlastnictvi. UZivatel neni
opravnén je uzivat, reprodukovat, distribuovat, pozménovat, verejné
sdélovat, pridélovat nebo preménovat, ani nema pravo provadeét jakykoli jiny

Vv IV

druh Siteni, ktery neni ze strany Poskytovatele pisemné povolen.

Zaruka: Poskytovatel zacne jakoukoliv vadu Aplikace odstranovat bez
zbyte¢ného odkladu. Pokud bude Aplikace fungovat chybné, nemdizete
odstoupit od smlouvy o jejim uzivani ani pozadovat slevu z ceny, pokud je
vada odstranitelna.

Poskytovatel negarantuje dostupnost Aplikace, v pfipadé vypadkd delsich

nez 48 hodin prodlouzi zaplacené obdobi uzivani Aplikace o dvojnasobek
doby vypadku.

Poskytovatel se vzdava prava na nahradu Ujmy vzniklé pfimo nebo nepfimo
vyuzitim Aplikace ¢i sluzeb, a to v maximalni mozné mire povolené ucinnymi
pravnimi predpisy. UzZivatel bere vyslovné na védomi, Ze Aplikace slouzi jako
prevence a nastroj pro zkvalitnéni vyuky a nenahrazuje adekvatni
psychologickou pédi. Veskeré riziko ujmy spociva na Uzivateli.

Otazky odpovédnosti za $kodu a nahrady skody se fidi platnymi pravnimi
predpisy Ceské republiky, zejména pak zak. ¢ 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

’

Uplatni-li Uzivatel pravo na nahradu skody vzniklé v souvislosti s plnénim
této smlouvy, odpovida Poskytovatel za Skodu v rozsahu stanoveném
¢eskym pravnim radem.

V pfipadé existence mimoradnych nepredvidatelnych a neprekonatelnych
prekazek, které umoznuji Skadci zprostit se povinnosti k nahradé skody,
nevznika povinnost k Uhradé Zzadné ze smluvnich pokut nebo udrokd
z prodleni.

Smluvni strany se ve smyslu ustanoveni § 2898 obdanského zakoniku
dohodly na omezeni povinnosti Poskytovatele k nahradé ujmy vzniklé
Uzivateli v souvislosti s plnénim tak, ze Poskytovatel Uzivateli v rozsahu
pripustném podle aplikovatelné pravni Upravy povinnost k nahradé této



5.12.

5.13.

5.14.

ujmy pouze do vyse pfijaté odmeény, v pfipadé opakujicich se ¢innosti pak do
vySe souctu meési¢nich poplatkd vyuctovanych v poslednich trech (3)
mésicich pred vznikem djmy; to se nevztahuje na Ujmu zplsobenou na
pfirozenych pravech Uzivatele a na Ujmu zplsobenou Umyslné nebo z hrubé
nedbalosti.

V pripadé, ze bude nékterd ze stran bude informovana o rozhodnuti, dle
kterého by mohla byt zalozena povinnost druhé strany k nahradé uUjmy
(Skody), je na ni povinna nejpozdéji do sedmi (7) pracovnich dnd ode dne,
kdy se o takové informaci dozvi, druhou stranu upozornit a poskytnout ji
veskerou soucinnost pfi pfipraveé a podani opravného prostredku nebo jiného
obdobného kroku proti takovému rozhodnuti.

Bezpecénost: Aplikace nesdili data s nikym, a to ani s jinymi uzivateli
Aplikace.

Poskytovatel mize i bez predchoziho upozornéni (i) kdykoliv deaktivovat
pristup k Aplikaci v pfipadé, ze Uzivatel porusi tyto podminky (ii) kdykoli
omezit, upravit ¢ ukoncit provoz Aplikace; (iii) kdykoli pfidavat, ménit nebo
odebirat funkce Aplikace, nikoli vSak k tizi jiz probihajicich sluzeb (iv) smazat
uzivatelsky ucet Uzivatele, ktery je fiktivni, duplicitni, neopravnéné vytvoreny
za jinou osobu, uclet uzivatele, ktery o sobé uvadi nepravdivé udaje, nebo
ulet vytvoreny nékym, komu byl ulet smazan z dlvodu poruseni podminek
Aplikace.

6. Zpracovani osobnich udaju

6.1.

6.2.

6.3.

Poskytovatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje uzivateld Aplikace v
souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich udajid (GDPR) a
souvisejicimi pravnimi predpisy Ceské republiky a dbd na nejvy&Ei mozny
standard zabezpedleni osobnich Udajd subjektd udaju.

Poskytovatel v ramci zpristupnéni Aplikace prohlasuje, ze v souvislosti s
uzivanim uzivatelskych rozhrani dostupnych na internetovych strankach
app.vsimavec.cz primarné neshromazduje zadné osobni uUdaje subjektd
udajl, ledaze takové udaje subjekt Udaja vyuzivajici Aplikaci Poskytovateli
sam dobrovolné sdéli.

V pripadé bézného uzivani internetovych stranek vsimavec.cz, a tedy nikoliv
v souvislosti se zpfistupnénim Aplikace, shromazduje Poskytovatel osobni
udaje subjektu udaji vyluéné souladu s dokumentem Zasady ochrany
osobnich Udajd, ktery blize upravuje pravidla, podle kterych Poskytovatel
zpracovava osobni Udaje subjektd udaja.
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6.4.

Uzivatel ma pravo kdykoliv pozadat o smazani uzivatelského Uc¢tu a tim
smazani osobnich Udajd zaslanim e-mailové zpradvy na adresu
marketing@vsimavec.cz.

7. Zavéreéna ustanoveni

7.1.

7.2.

7.3.

V pribéhu poskytovani Aplikace mohou nastat okolnosti, které vyvolaji
rozumnou potfebu pozdéjsich zmén téchto VOP. Za timto ucelem je
Poskytovatel opravnén zménit VOP v nezbytném rozsahu. O zméné VOP je
Poskytovatel povinen UZivatele neprodlené informovat prostfednictvim
e-mailové zpravy na adresu sdélenou Uzivatelem. UZivatel je opravnén
jakoukoli zménu VOP odmitnout, o ¢emz je povinen Poskytovatele
vyrozumét e-mailovou zpravou, a to nejpozdéji do péti (5) dnl od okamziku,
kdy mu bylo oznameni o zméné VOP doruceno.

V pripadé odmitnuti zmény VOP je Poskytovatel povinen s okamzitou
platnosti ukondit uzivani Aplikace. V takovém pfipadé bude ze strany
Poskytovatele zrudena registrace Uzivatele v Aplikaci. Timto ustanovenim
nejsou nijak dot¢ena prava a povinnosti vzniklé pred ucinnosti zmény VOP.

Prava a povinnosti Poskytovatele a UZivatele tykajici se Aplikace a/nebo
vznikajici v souvislosti s uzivanim Produktu neupravené témito VOP se fidi
prévnim tadem Ceské republiky, a to zejména Obc&anskym zdkonikem. V
pfipadé rozporu téchto VOP s individuadlni dohodou uzavienou mezi
Poskytovatelem a Uzivatelem, maji prednost ustanoveni individualni dohody.
Pripadné spory, které vzniknou v souvislosti s uzivanim Aplikace, témito VOP
(a pripadném uzavienim Licencni smlouvy), budou feseny vyhradné podle
prava Ceské republiky (s vylou¢enim koliznich norem), a to pted p¥islugnymi
soudy Ceské republiky, uréenymi podle adresy sidla Poskytovatele. Nedilnou
a zdvaznou soucasti téchto VOP jsou Zasady ochrany osobnich udaju.

Tyto VOP jsou ucinné ode dne 1. dubna 2024.
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